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markt «echo charlie»

Die KFO-IG im Gespräch mit Dr. med. dent. Anika 
Bünnemeyer
Manche Wechsel sind rational. Andere Veränderun-
gen geschehen, weil man sie zulässt. 
Der Schritt von Dr. Anika Bünnemeyer in die Schweiz 
gehört definitiv zur zweiten Kategorie. Nach Stationen 
in Deutschland und England kam sie der Liebe wegen 
in die Schweizer Berge – geblieben ist sie, weil es sich 
richtig anfühlt. „So ein Umzug ist natürlich eine Verän-
derung – und birgt zudem Chancen für neue berufliche 
Wege. Ich war neugierig, inwiefern ich meinen Erfah-
rungsschatz auch neben der Praxistätigkeit anderen 
zukommen lassen und etwas bewegen kann. Am Ende 
war es Glück und Zufall, dass ich gleich zu Beginn die 
richtigen Menschen getroffen habe.“ Denn in Chur 
fand sie ein Umfeld, das genau das bietet: Ein hoch 
motiviertes Team, welches innovative Lösungen für die 
Klinik genau dort entwickelt, wo sie auch zum Einsatz 
kommen. Der Einstieg in die kieferorthopädische Praxis 
vom Gründerehepaar Dorota und Luca Golland war der 
erste Kontakt – der eigentliche Weg führte sie jedoch in 
das Team von «echo charlie». Dort verbindet sich heute, 
was selten zusammenkommt: klinische Erfahrung aus 
vier Ländern, eine IT-Infrastruktur mit Programment-
wicklern und viel Start-Up Begeisterung. Diesen Grün-
dergeist trug sie weiter und orchestrierte den Marktein-
tritt der Firma in Deutschland. Da der Dentalmarkt v.a. 
in der Softwarewelt stark fragmentiert ist, sind auch die 
Strukturen und Gewohnheiten in allen europäischen 
Ländern leicht unterschiedlich. «echo charlie» geht an-
dere Wege und lässt sich durch die intuitive Bedienung 
und offenen Schnittstellen in allen Ländern betreiben.

Im Gespräch mit «echo-charlie»
«Die Beratung von Praxen in Themen der digitalen 
Transformation und Praxisentwicklung macht mir große 
Freude.» Dr. Bünnemeyer arbeitet nahe an der Praxis 
und sieht sofort, wo Prozesse einer Praxis optimiert 
werden können. Sie unterstützt hierbei Praxen in der 
Schweiz und in Deutschland. Die Feedbacks der Kun-
den wiederum werden gesammelt, und regelmäßig im 
Kernteam in der Schweiz analysiert. Kundenbedürf-
nisse werden nicht nur berücksichtigt, sondern aktiv 
umgesetzt. Die Weiterentwicklung von «echo charlie» 
erfolgt demnach in enger Zusammenarbeit mit unseren 
Kunden (Stichwort: Co-Innovation).

Der Erfolg ist messbar: Die jüngste Auszeichnung beim 
Best of Swiss Web Awards in der Kategorie Productivity 
(Abb. 1). Für Bünnemeyer kein Endpunkt, sondern An-
sporn, aktiv an der Erfolgsgeschichte mitzuschreiben. 
Privat sind auch „alle angekommen! Wir fühlen uns sehr 
wohl“ – in einer Partnerschaft, die trägt, mit Kindern, 
die bereits ihren eigenen Weg gehen und einem Alltag, 
der fordert – aber erfüllt.

Fazit der Redaktion

Die «Macher» und «Macherinnen» hinter dem Start-Up 
«echo charlie» gehen keinen typischen, linearen Karrie-
reweg, sondern gestalten ein Spannungsfeld mit Ener-
gie. Dr. Bünnemeyer steht für eine Generation, die nicht 
verwaltet, sondern gestaltet. Mit Substanz, Tempo und 
spürbarer Wirkung – im Markt wie im Leben.

Firmenprofil: 
 
Telefon: +41 43 200 43 43 
Mail: support@echo-charlie.app 
Web: https://www.echo-charlie.app/ 
Erklärvideo: 
https://www.youtube.com/watch?v=qoW053tQh0g 
InkedIn: 
https://ch.linkedin.com/company/echo-charlie-app 
Instagram: 
https://www.instagram.com/echo.charlie.app/ 
Facebook: 
h t t p s : / / w w w . f a c e b o o k . c o m / p r o f i l e .
php?id=100084987366271

Abb. 1

"Gold" für echo charlie in der Kategorie "Productivity"!  Anika 
Bünnemeyer, Luca Golland, Robin Sullivan und Dorota Golland 
bei den Best of Swiss App Awards
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«echo charlie» markt

PREISGEKRÖNT
Goldgewinner in der Kategorie Productivity 
bei den Best of Swiss Web Awards 2026 sowie 
Doppelauszeichnung in den Kategorien 
Functionality und Business Impact bei den 
Best of Swiss Apps Awards 2024.

KOSTENLOS TESTEN
Testen Sie unser Rufsystem für 1 Monat kostenlos 
und unverbindlich. Das Testformular und weitere 
Informationen finden Sie auf unserer Webseite
www.echo-charlie.app

SWISS MADE
Von Zahnärzten 
für Zahnärzte entwickelt
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WEBSEITEERKLÄRVIDEO

IMAGEBOOST
Demonstriert Fortschrittlichkeit 

SMART-GERÄTE
Integration von Smartwatches 
und anderen Smartgeräten

LÄRMREDUKTION
Kommunikation digitalisiert 
anstatt vor den Patienten

SKALIERBAR
Zusätzliche Geräte ohne grossen 
Aufwand einbinden

PREISWERT
Preisgünstiger als herkömmliche, 
verkabelte Rufsysteme

STEIGERT EFFIZIENZ
Sparen Sie Zeit und gehen Sie 
keine unnötigen Wege mehr

KOMPATIBILITÄT
Funktioniert auf allen Webbrowsern 
sowie iOS- und Androidsystemen

SIMPEL & INTUITIV
Mittels 3-Klick Ruf: Wer/Was/wo

Das elegante Rufsystem für 
digitale Kommunikation ohne Umwege

smart & sexy


